REGULAMIN Klubu Synergia Fitness ul. Kozielska 6¢ 47-300 Krapkowice
Niniejszy regulamin okresla prawa i obowigzki Klientéw Klubu Synergia Fitness:

1. Postanowienia ogodine

1.1 W zajeciach mogg bra¢ udziat osoby, ktére ukonczyly 16 rok zycia (za pisemng zgodg prawnych opiekundéw).
posiadajgce wazny karnet lub wniosty jednorazowg optate za zajecia.

1.2 Osoby ponizej 18 roku zycia moga bra¢ udziat w zajeciach w Klubie Synergia Fitness tylko za pisemng
zgoda rodzicow lub prawnych opiekunéw. Druk odpowiedniego oswiadczenia dostepny jest w recepciji
Klubu.

1.3 Osoby biorgce udziat w zajeciach oswiadczaja, ze nie majg przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania
¢wiczen fizycznych i uczestniczg w zajeciach na wtasng odpowiedzialnos¢. W przypadku ztego samopoczucia,
urazoéw, kontuzji, wszelkich powaznych problemoéw zdrowotnych oraz cigzy - nalezy poinformowac o tym
instruktora przed zajeciami. Synergia Fitness nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki treningu Klubowiczow, w
tym w szczegdlnosci za skutki ewentualnych urazow i kontuzji.

2. Zasady korzystania z karnetow

2.1 Karnet ma charakter imienny i nie moze by¢ odstepowany innym osobom. Uprawnienia ptyngce z karnetu
majg charakter osobisty i nie mogg by¢ przenoszone na inne osoby.

2.2 W przypadku nie wykorzystania karnetu prze klienta, optata nie zostaje zwracana.

2.3 W razie wykupienia karnetu przez Przedsiebiorce lub Pracodawce opiewa on na nazwe Przedsiebiorcy lub
Pracodawcy i moze korzystac z niego tylko jedna osoba wskazana przez Przedsiebiorstwo lub Pracodawce.

2.4 Karnet na zajecia grupowe wazny jest przez okres jednego miesigca. Nalezy przestrzega¢ waznosci
karnetow.

Karnety, ktore stracity wazno$¢ nie bedg honorowane.

2.5 Ptatnos¢ za karnety — gotdwka, kartg lub online za posrednictwem spétki PayLane wedtug aktualnego
cennika.

2.6 Ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc na zajeciach grupowych, pierwszenstwo przystuguje osobom z
karnetami ,miesiecznymi”. Osoba posiadajgca karnet ,miesieczny” na dane zajecia ma zagwarantowane
uczestnictwo w tych zajeciach pod warunkiem nie spdznienia sie (przybycie do Recepcji Klubu nie moze w tym
wypadku nastgpi¢ pézniej niz godzina rozpoczecia zajec¢). W przeciwnym wypadku Klub zastrzega sobie
mozliwos¢ wpuszczenia 0sob z wejscibwkami jednorazowymi lub innych.

2.7 Klient Klubu, ktéry wykupit karnet otrzymuje od Klubu Karte Cztonkowskg, zwang dalej Kartg. Koszt Karty
Czlonkowskiej wynosi 10 zt i pobierany jest jednorazowo.

2.8 Karte nalezy oddac¢ pracownikowi Recepciji kazdorazowo przy wejsciu do Klubu i odebra¢ przy wyjsciu. Osoby
nie posiadajgce Karty mogg nie zosta¢ wpuszczone na teren Klubu.

2.9.A Karnet ,miesieczny” jest wazny wytgcznie na zajecia, na ktére zostat wykupiony. Jest mozliwo$¢ odrabiania
zajec¢ wykupionych w ramach karnetu ,miesiecznego” z zastrzezeniem powiadomienia recepcji co najmniej na
dwie godziny przed zajeciami o planowanej nieobecnosci drogg telefoniczng badz mailowa.

2.9.B Nie ma mozliwosci odrabiania zaje¢ na sitowni.

2.9.C Zajecia odrabiamy w terminie 14-stu dni od dnia zgtoszonej nieobecnosci. Podstawg odrobienia zajec jest
posiadanie vouchera wypisanego przez pracownika recepcji przyjmujgcego zgtoszenie o nieobecnosci.

2.9.D W sytuacji dtuzszej nieobecnosci tj. choroba, kontuzje, zgtoszong nieobecnos¢ nalezy odrobi¢ w kolejnym
miesigcu.

2.10 Karnet ,,miesieczny” na kolejny okres nalezy wykupi¢ najpozniej do 25 dnia biezagcego miesigca.
Po tym terminie Klub nie gwarantuje miejsca w tej samej grupie.

2.11 Klub umozliwia Klientom wpftacenie zadatku na kolejny karnet ,miesieczny” w kwocie nie mniejszej niz 20
PLN. zaliczka gwarantuje rezerwacje miejsca w wybranej grupie do pierwszych wybranych zaje¢ w miesigcu. W
przypadku nie wykupienia karnetu przez Klienta przed pierwszymi zajeciami w miesigcu zdatek przepada, a
miejsce moze zostac sprzedane innej osobie. |

2.12 Ptatnosci online sg obstugiwane przez spotke PayLane sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul. Norwida 4,
kod pocztowy: 80-280, KRS: 0000227278.

2.13 W przypadku utraty karty przez Klienta, zobowigzany jest on do natychmiastowego powiadomienia o tym
Klubu w formie osobistej. Za wydanie kolejnej karty dla Klienta Klub pobierze optate w wysokoéci 20 PLN.

2.14 Cena karnetu nie uwzglednia ubezpieczenia od NNW.

3. Zasady korzystania z szatni

3.1 Wszystkie przedmioty osobiste na czas trwania zaje¢ nalezy pozostawi¢ w zamknietej szafce ubraniowej. Za
utrate przedmiotoéw osobistych pozostawionych poza szafkg lub w niezamknietej szafce Klub nie ponosi
odpowiedzialnosci.

3.2 Wszystkie przedmioty wartosciowe tj. pienigdze, komputery osobiste, ubrania duzej wartosci etc. mozna na
czas trwania zaje¢ zdeponowac u pracownika recepcji Klubu.

3.3 Kluczyk do szafki ubraniowej nalezy odebrac przy wejsciu u pracownika Recepcji. Aby otrzymac¢ kluczyk
nalezy pozostawi¢ depozyt w postaci karty, dokumentu lub 20 PLN.



3.4.W przypadku zagubienia,uszkodzenia, ztamania lub nieoddania kluczyka do szafki ubraniowej bezposrednio
przy wyjsciu z Klubu zostanie pobrana optata umowna w wysokosci 20 PLN.

4. Korzystanie z ustug Klubu
Klient Klubu zobowigzany jest:

4.1 Nosi¢ obuwie sportowe zmienne (inne od tego, w ktérym przyszedt do klubu) w pomieszczeniach
przeznaczonych do wykonywania ¢wiczen. Osoby w niezmienionym obuwiu nie bedg mogty bra¢ udziatu w
zajeciach.

4.2 Posiadac i uzywac osobisty recznik na sali ¢wiczen sitowych. Ze wzgledéw higienicznych osoby nie
posiadajgce recznika nie bedg mogty korzysta¢ z sitowni. Istnieje mozliwos¢é zakupu lub wypozyczenia
recznika w recepcji Klubu.

4.3 Przestrzegac i zachowywac czystos¢ oraz stosowac sie do ogolnie przyjetych norm zachowania.

4.4 Stosowac sie do instrukcji uzytkowania poszczegolnych pomieszczen Klubu, przepiséw p. poz. oraz
znajdujgcych sie w nich urzadzen i przyrzaddéw, ktére podawane sg do wiadomosci przez instruktorow.

4.5 Po kazdym ¢Ewiczeniu odtozy¢ sprzet w przeznaczone do tego miejsce.

4.6 Powstrzymywac sie od dziatan moggcych zaktdci¢ korzystanie z ustug Klubu przez innych lub powodujacych
uszkodzenia lub zniszczenia mienia Klubu jak rowniez zniszczenia pomieszczen Klubu.

4.7 Klienci chcacy skorzystaé z zaje¢ grupowych, w przypadku spoznienia przekraczajgcego 10 minut ze
wzgledow bezpieczenstwa nie bedg mogli wzig¢ udziatu w zajeciach.

4.8 W pomieszczeniach oraz najblizszym otoczeniu Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu,
spozywania alkoholu, zazywania srodkéw odurzajgcych i narkotykéw; przynoszenia alkoholu, srodkow
odurzajgcych i narkotykow; przychodzenia w stanie nietrzezwosci, w stanie odurzenia lub pod wptywem
narkotykéw.

4.9 Osoby naruszajgce zasady porzadku w Klubie bedg proszone o opuszczenie Klubu.

4.10 Zasady korzystania z Kacika dla Dzieci okresla odrebny regulamin dostepny w Recepcji Klubu.

5. Inne

5.1 Na zadanie Klienta Klub wystawia rachunki i faktury na kwoty optat uiszczanych za korzystanie z ustug Klubu.
Faktura zostaje wystawiona do 7 dni od daty sprzedazy ustugi na podstawie paragonu fiskalnego.

5.2 Synergia Fitness oferuje znizki szkolne, studenckie i dla emerytéw za okazaniem waznej legitymaciji.

5.3 Klub zastrzega sobie prawo rozwigzania grupy, zmiany terminu prowadzenia zaje¢ danej grupy lub zmiany
instruktora prowadzgcego po wczesniejszym powiadomieniu o tym Klientow: telefonicznie, e — mailowo, za
pomocg wiadomosci sms, poprzez strone internetowg oraz ogtoszenie w Recepcji Klubu.

5.4. W sytuacji odwotania zaje¢ przez klub z powodu np. braku trenera lub innej, klient ma prawo odrobi¢
odwotane zajecia w terminie 14 dni od daty w ktorej zajecia zostaty odwotane. Klub nie zwraca kosztéw za
zajecia, ktore sie nie odbyty.

5.5 Klient wyraza zgode na otrzymywanie za pomoca wiadomosci sms aktualnych informacji dotyczacych
Klubu Synergia Fitness i odbywajacych sie w nim zajec.

5.6 Synergia Fitness nie ponosi rowniez zadnej odpowiedzialnosci za parkujace w poblizu klubu samochody i
inne pojazdy klientdw oraz pozostatych oséb ani za zadne wydarzenia zwigzane z parkowaniem tych pojazdow,
przebywaniem w ich poblizu oraz za zachowanie 0sdb trzecich.

5.7 Uwagi dotyczace pracy Synergia Fitness mogg by¢ sktadane w formie pisemnej w Recepcji Klubu.

5.8 Synergia Fitness ma prawo zmiany Regulaminu Klubu. Aktualny Regulamin dostepny jest w recepcji Klubu.
5.9 W sprawach nie okreslonych w Regulaminie rozstrzyga Zarzad Klubu.

Zgodnie z ustawg z dnia 10.05.2018 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U.2018, poz.1000 z pdzniejszymi zmianami) uprzejmie informujemy,
ze Pani/Pana dane znajdujgce sie w bazie danych firmy Get Fit by Piotr Zymotka przetwarzane sg przez firme wytgcznie w celu nawigzania
wspotpracy czyli zakupu karnetu umozliwiajgcego korzystanie z ustug klubu Synergia Fitness lub zachowania relacji pomiedzy Panstwem a
naszg firma, w zakresie marketingu bezposredniego. Synergia Fitness nie bedzie przekazywa¢ Pana/Pani danych osobowych innym osobom i
firmom. Przetwarzane bedg do czasu zgtoszenia przez Panstwa zgdania ich usunieciu lub sprostowania.

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 18.07.2002r. (DZ.U. nr 144 poz. 1204) "O $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng" wyrazam zgode
na przesytanie na adres poczty elektronicznej informacji handlowych dotyczacych produktéw lub ustug Synergia Fitness.
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